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COMMUNICATION ASSERTIVE

» Les bases de la communication

Comprendre les mécanismes de la communication interpersonnelle
Gagner en aisance relationnelle pour moins de conflits et plus d'efficacité
S'affirmer dans le respect de chacun et faire passer ses objectifs avec diplomatie

* Repérer son positionnement dans les relations
+ Développer un comportement assertif
* Savoir seressourcer rapidement et sur le long terme : « la gestion du

stress »

Exercices / jeux intéractifs

Questionnaire de satisfaction

Remise de résultats, corrigés des jeux/exercices

Toutes personnes.
Aucun prérequis nécessaire.

Chaque personne est
accompagnée tout au long des
journées de formation

En situation de handicap,
merci de nous contacter afin
de mettre tout en oeuvre pour
gue nos formations se passent
au mieux

1 jour soit 07 heures

Lieu a déterminer

A partir de 2925 € ht

Mylene RIDEL
mridel@smyleteam.fr Sf"’i
+33(6) 98 24 26 18



mailto:mridel@smyleteam.fr

	Diapositive 1

